
TAGASTUSTE INSTRUKTSIOON

Lugupeetud klient!

Et garantiijuhtumite ja agregaadi korpuste tagastamine oleks korrektne ja õige, palume järgida järgmist juhist.

Garantiikaup

1. Kui kaup esitatakse garantiiläbivaatuse tegemiseks, tuleb täita garantii tagastusleht.
2. Garantii tagastuslehe vormi leiate veebilehelt www.intercars.ee garantiide alaosast pealkirja „Garantii tagastusleht” alt.
3. Garantii tagastusleht tuleb täita eraldi iga garantii juhtumi kohta.
4. Kõik garantii tagastuslehel nõutud väljad peavad olema täidetud.
5. Garantii tagastusleht tuleb anda koos kaubaga üle sõidukijuhile, kes edastab selle Inter Cars Eesti OÜ-le.
6. Teade garantiikauba saatmise kohta edastage e-posti aadressil tagastus@intercars.eu.

Agregaadi korpuse üleandmine ja vastuvõtmine.

1. Kui agregaadi korpus esitatakse tagastamiseks, tuleb täita Korpuste tagastusleht 2 (kahes) eksemplaris.
2. Üleandmise-vastuvõtmise akti leiate veebilehelt www.intercars.ee garantiide alaosast pealkirja „Korpuste tagastusleht” alt.
3. Nimetatud tagastusleht tuleb täita iga tagastatava korpuse kohta eraldi.
4. Kõik korpuse tagastuslehel nõutud väljad peavad olema täidetud.
5. Vahetatav korpus ja tagastuslehe kaks eksemplari tuleb enda autojuhile, kes edastab need Inter Cars Eesti OÜ-le.
6. Teade korpuse saatmise kohta edastage e-posti aadressil tagastus@intercars.eu.

Täname!

Lugupidamisega,
Inter Cars Eesti OÜ
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