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FISA RECLAMATII

~

ANZAT LIENT INTER CAR

stampila client

L. COAUI PIESEI..rrneenrnerneiiereeinrnreererencnreeeeseecacnsanssansasancnses DUC.eieeiiiiiiiiiiceeee
Y E:191 1 -1 1 | o RN an fabricatie......ccccoeeeaenne
SErie $ASIU..eieireieiieiniierererineneensnrsnsnsones 311K FOOTrn [T 11101 11) OO
3. Data de montaj......ccoevevevnrnininirenenens data demontarii......ccoeveveriiiiieneiernrnrirnresnn
4.Kilometrii [a montaj...c.eceeeeeeceineennnnnnn. kilometrii la demontare.........ccceeeveeeeenenenannnnnn

stampila atelier auto

5. Reclamant: sofer D service D
6. Cand s-a constatat defectul:

Tn timpul rulérii autovehiculului [ ] tnainte de montaj [] dupa []

7. Motivul reclamatiei (detalii privind defectul, constatarea atelierului auto)............c.cc.cccovveennen.

8. Conditii de reparatie: numai cu schimbarea piesei | | numai cu restul accesoriilor | |
9. Motivul finalizarii reclamatiei: schimbat piesa [] returnat banii |_|

10. Sunt de acord cu efectuarea testelor, din care poate rezulta distrugerea piesei.

Nume in clar Si SEMNATUIA CHENTUIUI eeueeeeieeeeeneeeereeeeesseeessseesessecssseecessessssecsssseccsssecnsnses

DOCUMENTE NECESARE BIFATI

Fisa reclamatie

Nr. factura

Copie talon auto

Copie autorizatie RAR atelier auto
Copie deviz montaj, copie factura service

Copie facturi achizitie la piesele conexe (unde este cazul)

Test frana, suspensie, amortizoare, Test diagnoza (senzori, sonde, map,
debitmetre, etc)

PIESE SI DOCUMENTE PREDATE DE: PIESE SI DOCUMENTE PRIMITE DE:
NUME TN CLAR: ..o, NUME TN CLAR: ..o,

SEMNATURA / STAMPILA:............... SEMNATURA / STAMPILA: ........coovviveiina.



