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Koncept warsztatowy ZF [pro]Tech w Polsce

¢ Koncept warsztatowy zorientowany na produkty marek
koncernu ZF

e ZF [pro]Tech kontynuuje dobre praktyki wczes$niejszych
programoéw warsztatowych Original Sachs Service oraz TRW
Tech Corner

e ZF [pro]Tech oferuje dwie formuty wspoétpracy z warsztatami

¢ Gléwny cel konceptu to wsparcie techniczne dla warsztatow
partnerskich pojazdéw osobowych oraz ciezarowych
specjalizujgcych sie w naprawie uktadéw przeniesienia napedu,
zawieszenia oraz uktadu hamulcowego

Koncept warsztatowy ZF [pro]Tech od 2018 roku dziata na polskim
rynku, oferujgc partnerom warsztatowym (506 partnerow)
kompleksowy dostep do technologii stosowanych w produktach
marek koncernu ZF: LEMFORDER, SACHS, TRW i ZF. Dzieki
platformie komunikacyjnej, wszystkie informacje dostepne sg u
zrédta na stronie protech.zf.com. W jednym miejscu znajduja sie
instrukcje montazowe, akcje serwisowe danego producenta
pojazdu, informacje na temat dostepnych szkolen, jak rowniez filmy
szkoleniowe i inne materiaty techniczne.

Wszyscy dotychczasowi partnerzy OSS Sachs Service oraz TRW
TechCorner mogg bezptatnie przystgpi¢ do wersji podstawowej ZF
[pro]Tech Start. Dla nowych uzytkownikéw przewidziana jest
jednorazowa optata startowa w wysokosci 100 zt netto, w ramach ktorej
otrzymajg instrukcje montazowe zgodne ze specyfikacjami pojazddw,
dowiedzg sie o akcjach serwisowych producentdéw pojazdu, zyskajg
dostep do katalogdw czesci online, wsparcia technicznego dedykowane;j
infolinii oraz do platformy, na ktérej bedg mogli zamoéwi¢ dodatkowe
materiaty szkoleniowe. Dostep do specjalistycznych szkolen jest mozliwy
do dokupienia w tej opcji.

ZF proponuje réwniez opcje rozszerzong [pro]Tech plus, w ramach ktérej
firma wspiera partnerdw w sposob ponadstandardowy. Opcja Plus
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zaktada dla nowych cztonkdéw jednorazowg optate startowg w wysokosci
100 zt netto oraz roczng optate systemowag w wysokosci 599 zt netto.
Polega ona m.in. na wsparciu eksperta na miejscu w warsztacie partnera.
Pracownicy partnera co roku otrzymujg réwniez mozliwosé
uczestniczenia w specjalnym, dwudniowym szkoleniu. Dodatkowo,
warsztat zostanie oznaczony znakiem pro[Tech] plus.

Dzieki rozbudowanej platformie online, uczestnicy ZF [pro]Tech
otrzymujg bezposredni i tatwy dostep do pogtebione] bazy wiedzy
wiodgcego producenta czesci.

Szerszy zasieg. Zaawansowane tresci. Wiecej produktow.

Koncept ZF [pro]Tech wystartowat w 2012 r. i rozpoczat sie od dziesieciu
szkolen prowadzonych w siedmiu regionach. Program rozrést sie do 60
kursow w 27 regionach Niemiec, Austrii i Szwajcarii. Program
wprowadzono réwniez w Hiszpanii. Do konceptu profesjonalnych
warsztatow w 2018 r. dotgczyta m.in. Polska, Brazylia, Portugalia i
Wihochy. Stworzyto to dalsze mozliwosci rozwoju szkolen bazujgcych na
najlepszych praktykach, wsparciu eksperckim i najwyzszym poziomie
obstugi klienta.

Szkolenia ktadg nacisk na aspekt praktyczny, ktéry stanowi uzupetnienie
teorii i sg stale aktualizowane zgodnie z kierunkami rozwoju ZF w
wybranych obszarach obejmujgcych uktad przeniesienia napedu,
zawieszenia i uktadu hamulcowego. Tematyka szkolen uwzglednia m.in.
serwisowanie automatycznych skrzyn biegéw 6HP i 8HP wraz z
przektadnig hydrokinetyczng. W trakcie prowadzenia modutdéw
szkoleniowych szczegdtowo omawiana jest specyfika popularnych
modeli samochoddw osobowych, takich marek jak: Audi, BMW, czy
Volkswagen.

W ofercie szkolen ZF [pro]Tech znajduja sie rowniez moduty tematyczne
dotyczgce pojazddw uzytkowych. Wprowadzone zostato réwniez nowe
szkolenie z zakresu serwisowania skrzyn biegéw m.in. AS Tronic oraz
Traxon. Dodatkowo, w zwigzku z rosngcym udziatem w rynku pojazdoéw
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hybrydowych i elektrycznych, oferta szkoleniowa ZF [pro]Tech zostata

rozszerzona o tematyke uktadéw wysokiego napiecia oraz Systemy
wspomagajace kierowce ADAS.

W 2022 roku partnerzy ZF [pro]Tech bedg mieli do wyboru nastepujace
tematy szkolen :

Pojazdy uzytkowe - skrzynie biegdéw serii AS Tronic 2 oraz Traxon
Budowa oraz  serwisowanie samochoddéw  hybrydowych
i elektrycznych z mozliwoscig uzyskania uprawnien SEP do 1 kV,
Budowa oraz serwisowanie automatycznych skrzyn biegdéw z serii
6HP i 8HP,

Uktad przeniesienia napedu, zawieszenia oraz uktad hamulcowy na
przyktadzie wybranych pojazdéw z grupy VW oraz BMW G31.
Systemy wspomagajgce kierowce ADAS

Uktad przeniesienia napedu w pojazdach komercyjnych

Kolejne moduty szkoleniowe bedg systematycznie dodawane do oferty
programowej. Szczegodtowe informacje na temat kazdego szkolenia
mozna znalez¢ na platformie protech.zf.com

ZF Aftermarket proponuje swoim klientom kompleksowe rozwigzania

uwzgledniajgce zarowno produkty, jak i ustugi, a koncept warsztatowy

ZF [pro]Tech jest tego najlepszym przyktadem.

Zapraszamy do przystepowania do konceptu warsztatowego ZF

[pro]Tech, do ktorego rejestracja odbywa sie online (protech.zf.com).

Dostep do aktualnej wiedzy bezposrednio u zrodta jest bezcenny przy

naprawach wspotczesnych pojazdow.
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https://aftermarket.zf.com/pl/pl/portal-aftermarket/o-zf-aftermarket/nasze-uslugi/uslugi-warsztatowe-zf-aftermarket/zf--pro-tech-koncept-warsztatowy/

